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職稱

授課單位

學歷

輔仁大學  非營利組織管理 碩士

中原大學、東吳大學、明志科大、
國防大學政治作戰學院、富聆助聽
器、華科事業群、彰化銀行、永信
基金會、國語日報文化中心、台中
北區輔具中心等...

秘書長

吳俐儀
EAP暨教育訓練中心 主任
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01 課程說明



課程目標

在熟知課程理論基礎下，

從規劃執行到方案落地

01 瞭解EAPs實務

探索個人職涯，評估是否適

合投入職場助人工作

02 職涯探索
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課程進行方式

每次上課3小時 
講授/討論/
分組發表

主題式教學

基礎理論

接軌實務運作

密集授課 多元師資
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理論實務並行

授課講師

EAP實務工作者
協同教學

(AM9-12)
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林龍森 王榮廉

執行長 行政暨公共關係中心 主任

理事長 執行長
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9/10

課程引言與

綱要說明

分組報告

企劃調整建議

EAP員工諮詢

11/12 12/1011/26

10/229/24 10/08

課程規劃

EAP活動提案
課程回饋

行動計畫

分組報告

活動企劃說明

方案實作

分組報告

EAP的發展與
服務模式介紹

分組報告

PSA之EAP執行與評
估-高雄EAP經驗
寰辰科技簡介

EAP定義
建立共識.分組
協調授課日期
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基金會介紹與
分組說明

9/24

EAP定義
建立共識
分組任務說明
分工合作精義
確認分組.加入LINE社群
家庭作業
EAP發展與服務模式
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EAP的發展與
服務模式介紹

10/08

分組報告與回饋分享
EAP的發展介紹
EAP的服務模式
家庭作業
PSA實施EAP的成效評估
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PSA之EAP執行
與成效評估

10/22

分組報告與回饋分享
PSA的EAP執行及成效評估
EAP駐廠模式－PSA高雄經驗
寰辰科技介紹
家庭作業
寰辰科技EAP實施計畫
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EAP活動企劃
11/12

分組報告與企劃回饋建議
以服務對象角度的活動企劃書
企劃書實作
家庭作業
修改寰辰科技EAP方案
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EAP員工諮詢
11/26

分組報告與回饋分享
寰辰EAP活動方案修正
EAP員工諮詢
家庭作業

修改寰辰科技EAP方案
－以企業提案角度
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企業EAP活動簡報
與後續展望

12/10

EAP活動正式提案簡報
與回饋
寰辰公司代表回饋分享
正向的力量
課程回饋分享
行動計畫



02 課程評量



課程評量
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第一次作業

15％
第二次作業

15％
第三次作業

15％

第四次作業

15％
第五次作業

15％
課程互動

25％

個人自評 同學互評 授課教師



03 學習共識



ㄧ 分耕耘 一分收穫

You reap what you sow 
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學習收穫操之在己
找到展現自己的機會

主動嘗試、開放探索
保留空間與維持彈性



我想提供的
課程是...
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思考引導
良好的溝通互動
正向積極的學習
氛圍
創造實踐的舞台



Thank for
your 
attention

liyiwu@psa.org.tw

EAP任務設計與執行 

(O) 02-8911-1311

課程疑問，歡迎提出討論 !

吳俐儀


